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Студенческая социологическая служба была организована в Тверском государственном техническом университете (ТГТУ) в 2001 г. кафедрой социологии и социальных технологий. 

Главная цель деятельности этой службы - вовлечение студентов университета в социально значимую научно-исследовательскую деятельность. Среди задач особенно важными представляются: развитие практических умений и навыков в области прикладной социологии; осуществление социологических исследований по актуальным проблемам жизни вуза; организация социологических исследований в Тверском регионе по проблемам, имеющим особую социальную значимость; воспитание активной жизненной позиции и гражданской культуры у студентов; формирование социологической культуры студентов вуза всех специальностей. 
В начале учебного года производится набор студентов-первокурсников, желающих участвовать в работе службы. В течение учебного года для «новобранцев» занятия по изучению теоретических основ проведения социологических исследований, выработке практических навыков анкетирования, интервьюирования, компьютерного ввода, обработки и анализа социологических данных, подготовки отчетных материалов. Параллельно новички включаются в исследовательскую деятельность социологической службы.
Первоначально главным направлением работы студенческой социологической службы как университетского подразделения стало проведение  внутривузовских социологических исследований. Среди них выделяются мониторинги - «Отношение студентов ТГТУ к здоровому образу жизни», «Проблемы адаптации первокурсников к условиям обучения в вузе», «Фестиваль «Студенческая весна» глазами студентов ТГТУ». Данные социологических опросов оперативно учитываются в работе различных вузовских служб. 

Одновременно с мониторингами проводятся разовые исследования, представляющие интерес для участников соцслужбы и студентов университета. Постепенно масштабы деятельности студенческой социологической службы переросли границы вуза, вышли на проблемы, имеющие социальную значимость для региона. Так, на протяжении нескольких лет для Управления образованием Администрации г. Твери и Управления Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков по Тверской области осуществляется мониторинговое исследование «Наркотическая ситуация в системе общего образования г. Твери». Результаты его использовались для совершенствования системы антинаркотического воспитания в тверских школах, учитывались при разработке Областной целевой программы «Профилактика наркомании в Тверской области» на 2005-2006 гг. Для Центра психологической помощи детям, подросткам и молодежи при Тверском областном наркологическом диспансере регулярно проводятся исследования по теме «Отношение тверской молодежи к потреблению психоактивных веществ». Материалы исследований востребованы специалистами наркодиспансера для разработки профилактических тренинговых занятий с подростками «группы риска». Большое общественное значение имело исследование «Молодежь Твери и проблемы городской молодежной политики», которое было организовано по инициативе Комитета по делам молодежи (КДМ) администрации г. Твери в 2003 г. Студенческая социологическая служба ТГТУ рекомендовала КДМ: 

1. При осуществлении городской молодежной политики в большей степени учитывать неоднородность молодежи города Твери, которая в значительной мере дифференцирована по полу, возрасту, материальному положению, уровню образования, сфере профессиональной деятельности; структурировать молодежную политику в соответствии со структурой городской молодежи, развивать адресный подход, опирающийся на учет специфики социального статуса и проблем каждой конкретной группы молодежи.

2. Больше внимания уделять интересам и проблемам молодых людей, относящихся к старшим возрастным группам молодежи - 18-23 и 24-29 лет, а также молодых женщин. 

3. Перенести акцент с организации развлекательного досуга молодых людей на направления, соответствующие основным молодежным проблемам: образование, трудоустройство, жилье, молодая семья.

 4. Усилить деятельность по повышению уровня правовой культуры молодежи, информированию молодых людей о правах и обязанностях, государственных гарантиях, закрепленных в соответствующих нормативно-правовых документах. Придавать гласности каждый случай оказания конкретной помощи молодым людям. Молодежь должна знать, где находится КДМ и какую конкретную помощь там можно получить. 

5. Расширить спектр такой помощи, опираясь на возможности самой молодежи (например,создать службы юридического и психологического консультирования молодежи силами студентов-старшекурсников тверских вузов). 

6. Организовать социологический мониторинг социального самочувствия молодежи как одного из важных показателей эффективности городской молодежной политики.

 Многие из подготовленных студенческой социологической службой рекомендаций были использованы для совершенствования молодежной политики на региональном и муниципальном уровнях.
По просьбе руководства городского комитета по социальной политике участники студенческой социологической службы ТГТУ исследовали отношение клиентов районных отделов социальной защиты населения к существующей практике выплаты жилищных субсидий. Партнерами студенческой социологической службы выступали также Областной комитет по делам молодежи, избирательная комиссия Тверской области, редакция областной газеты «Тверская жизнь», руководство Тверского Дворца творчества детей и молодежи. Участие студентов в работе подобного уровня, в реальных исследовательских проектах, результаты которых необходимы для принятия серьезных управленческих решений, способствует профессиональному становлению будущих cпециалистов.
Развитие студенческой социологической службы обнажило и ряд проблем в организации ее деятельности. Проблема смены поколений решается путем постоянного взаимодействия старшекурсников и студентов  младших курсов. Большинство участников соцслужбы сохраняют с ней связи и после завершения учебы. 
По мере становления студенческой социологической службы оформилось еще одно направление ее деятельности - профориентационная работа с учащимися школ. Во время полевого этапа своих проектов студенты часто бывают в городских школах, где не только анкетируют учащихся, но и проводят профориентационные беседы. Одновременно в рамках сотрудничества кафедры ССТ со школами г. Твери наиболее подготовленные студенты консультируют школьные активы по социологическим вопросам, помогают советам старшеклассников в проведении школьных опросов, содействуют организации школьных социологических служб. Активисты студенческой социологической службы участвуют как в проведении занятий в «Городская школа юного социолога», организованной на базе кафедры, так и в работе социологического отделения традиционного летнего лагеря для одаренных детей «Академгородок». 
 Большое внимание уделяется информационному обеспечению деятельности студенческой социологической службы. Ее работа отражается в стенгазетах, печатаются в  внутривузовской газете «Политехник» и журнале «Стадион», в областных и городские периодических изданиях 
Главным принципом функционирования студенческой социологической службы ТГТУ является безвозмездный характер ее исследовательской деятельности, что в условиях повсеместной коммерциализации социологических исследований особенно значимо. Значительную часть заказчиков службы составляют бюджетные организации социальной сферы, не имеющие возможности оплачивать социологические  исследования. Сотрудники студенческой социологической  службы работают бесплатно. Это - принципиальная позиция. В качестве дополнительного стимула работы студентов используются меры морального поощрения. 
За годы существования соцслужба превратилась  в  один из ключевых элементов всей системы учебно-воспитательной работы со студентами, созданной кафедрой. Некоторые бывшие участники ее перешли в ряды аспирантов и преподавателей. Опыт показывает, что занятия в студенческой социологической службе являются важным фактором личностного и профессионального роста студентов. Студенты, участвующие в работе социологической службы, обычно хорошо учатся, проявляют активность в общественной жизни университета. Именно они, как  правило, добиваются наибольших успехов в научно-исследовательской деятельности, регулярно принимают участие в ежегодной международной конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Ломоносов», во всероссийском открытом конкурсе научных работ студентов, в работе московских социологических школ. 
Основными направлениями дальнейшего развития студенческой социологической службы являются: расширение сотрудничества с органами государственного муниципального управления, учреждениями Тверского региона в организации и проведении социологических исследований; включение в тематику исследований новых социально значимых проблем (молодежная преступность, аддикции в молодежной среде, доступность и качество образования, трудоустройство молодежи); усиление взаимодействия со средствами массовой информации региона, создание собственного Интернет-сайта социологической  службы; развитие связей с молодежными социологическими центрами других регионов России и зарубежных стран. 
