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Республика Армения
Исследование на территории Армении проводилось компанией Marketing Professional Group (MPG 

LLC)*, членом Gallup International.

Социологический опрос населения (1067 чел.) проходил в административно-территориальных де-
лениях Армении: г. Ереван (столица), Арагацотн (административный центр Аштарак), Арарат (адми-
нистративный центр Арташат), Гехаркуник (административный центр Гавар (быв. Камо), Лори (адми-
нистративный центр Ванадзор (быв. Кировакан), Котайк (административный центр Раздан), Ширак 
(административный центр Гюмри (быв. Ленинакан), Сюник Капан (административный центр (быв. Ка-
фан), Вайоц Дзор (административный центр Ехегнадзор), Тавуш (административный центр Иджеван).

Жители Армении проявляют невысокий уровень интереса к соседям. Среди сфер жизни, представ-
ляющих для них относительно высокий интерес, можно выделить национальные кухни. По этому параме-
тру наибольший уровень интереса представляет Грузия, по остальным этнографическим сферам – Россия. 
В сфере искусства и спорта лидирующее место занимает Россия на уровне общего низкого уровня инте-
реса к соседям.

Жители Армении чаще стали совершать поездки в Грузию в сравнении с советским периодом. По-
рядка половины опрошенных отмечают, что у них есть близкие родственники среди жителей России.

Порядка четверти жителей Армении хотели бы устроиться на работу в России.

Предпочтительным источником получения информации о соседях по СНГ и Грузии опрошенные 
называют Интернет.

Наибольший интерес жители Армении (особенно молодежь) проявляют к следующим сферам гума-
нитарного сотрудничества: развитие и организация туристских маршрутов, получение доступа к телеви-
дению стран СНГ и Грузии.

Большинство жителей Армении указывают, что знают русский язык. Больше половины отмечают, 
что говорят на нем свободно.

* Marketing Professional Group была основана группой маркетологов в 2002 году. 
Ассоциацией реализованно порядка 250 исследовательских и консалтинговых проектов, а также ряд эффективных программ развития. Ас-

социацией на протяжении уже долгого времени реализуются различные тренинговые программы  развития профессиональных теоретических и 
практических навыков сотрудников армянских компаний. 

Ассоциация является одной из немногих профессиональных общественных организаций в Армении, успешно работающих в сфере маркетин-
га. За годы своего существования компания смогла достичь немалых высот и внести определенный вклад в развитие маркетинга и совершенствова-
ние культуры бизнеса в Армении.



37

Республика Армения

Социально-демографический портрет Армении

Мы не испытываем никаких материальных проблем

Мы можем купить все, кроме недвижимости

Можем купить мебель или бытовую технику

Нам хватает на еду, одежду и мелкую бытовую технику

Не можем приобрести мелкую бытовую технику

Нам хватает только на еду и товары первой необходимости

Денег не хватает даже на нормальное питание

Отказ от ответа

18–24 лет

25–34 лет

35–44 лет

45–59 лет

Стерше 60 лет

40%

60%

Материальное положение, %

Возраст, %

H6. Как бы Вы могли описать материальное положение Вашей семьи за последний месяц?• 

Выборка: все респонденты: 1067.
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Армения. Связи между странами Содружества и Грузией
В сравнении с советским периодом жители Армении в два раза чаще совершают поездки в Грузию 

и чуть чаще в Россию, %.

Показатель рассчитан по формуле: 100% – З. 0.

Q1. Были ли Вы когда-либо в странах СНГ и Грузии, если да, то где именно?• 
Выборка: все респонденты: 1067.

Порядка половины жителей Армении имеют близких родственников среди жителей России, %.

Показатель рассчитан по формуле: 100% – З. 0.

Q2. Проживают ли в каких-либо из стран СНГ и Грузии Ваши друзья или родственники?• 
Выборка: все респонденты: 1067.
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Для порядка четверти опрошенных жителей Армении характерно желание поехать на работу в Рос-
сию, %.

Показатель рассчитан по формуле: 100% – З. 0.

Q3. Хотели бы Вы устроиться на работу или пройти обучение или стажировку в какой-либо из стран СНГ и  Гру-• 
зии?
Выборка: все респонденты: 1067.

Желание поехать на работу в Россию характерно для всех возрастных групп жителей Армении допенсион-
ного возраста, %.
Хотел бы устроиться на работу 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Затрудняюсь ответить 72 69 62 69 84
Россия 25 24 32 27 14
Украина 3 2 5 2 2
Грузия 3 3 3 3 0
Беларусь 1 0 1 2 1
Казахстан 0 0 1 1 0
Молдова 0 2 0 0 0
Азербайджан 0 0 0 0 0
Кыргызстан 0 0 0 0 0
Таджикистан 0 0 0 0 0

Желание пройти обучение в России характерно для молодых жителей Армении 18-24 лет, %.

Хотел бы пройти обучение 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Затрудняюсь ответить 77 86 94 95 96
Россия 18 12 4 4 3
Грузия 3 0 1 1 0
Украина 2 1 0 0 2
Беларусь 1 1 1 0 0
Молдова 1 0 0 0 0
Азербайджан 0 0 0 0 0
Узбекистан 0 0 0 0 0
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Желание пройти стажировку в России в большей степени характерно для жителей Армении в возрас-
те от 18 до 34 лет, %.

Хотел бы пройти стажировку 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Затрудняюсь ответить 75 78 83 88 97
Россия 20 21 15 11 3
Грузия 2 1 1 1 0
Украина 2 1 1 0 0
Беларусь 1 0 1 1 0
Молдова 0 0 0 0 0
Азербайджан 0 0 0 0 0
Казахстан 0 0 0 0 0

Армения: интерес к соседям по СНГ и Грузии
Жители Армении проявляют невысокий интерес к этнографии России и Грузии и относительно вы-

сокий уровень интереса к искусству и спорту России, %.

Q4. Назовите страны, информация о которых Вам интересна.• 
Выборка: все респонденты: 1067.
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В сфере искусства и спорта порядка трети опрошенных жителей Армении интересна Россия, пред-
почтения других стран незначительны, %.

В среднем лишь треть опрошенных жителей Армении проявляет интерес к соседям по СНГ и Грузии. 
Выделяется незначительное число тех, кто предпочитает национальную кухню Грузии, в меньшей степени – 
России. География, история, фольклор в первую очередь интересны российские, во вторую – грузинские, %.

Q4. Назовите страны, информация о которых Вам интересна.• 
Выборка: все респонденты: 1067.
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Жители Армении в большей степени хотели бы получать информацию о гуманитарном сотруд-
ничестве стран СНГ и Грузии через Интернет, %.

Q5. Испытываете ли Вы нехватку (дефицит) инфор-• 
мации в гуманитарной сфере какой-либо из стран СНГ 
и Грузии? Если да, то о каких странах, Вы хотели бы 
знать существенно больше?

Q6. Из каких источников Вы хотели бы получать ин-• 
формацию о событиях в гуманитарной сфере в стра-
нах СНГ и Грузии?

Выборка: все респонденты: 1067.

Молодежь Армении 18-34 лет  в большей степени проявляет интерес к получению информации о 
жизни соседей по СНГ и Грузии через Интернет, %.

Желаемые источники информации 
в гуманитарной сфере

18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет

Из Интернета 64 56 43 34 19
Из национального ТВ 18 25 33 42 44
Затрудняюсь ответить 9 10 15 17 17
Из национальных газет, журналов 8 11 13 14 15
Из ТВ других стран 4 4 7 10 16
От друзей, знакомых 6 6 9 4 4
От уважаемых людей 7 5 7 3 4
Радио 3 2 3 6 9
Из газет, журналов других стран 2 3 5 6 2
Другое 1 2 0 0 0
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Сферы гуманитарного сотрудничества Армении со странами 
Содружества и Грузией

Жители Армении в большей степени ориентированы на развитие сотрудничества в сфере обмена сту-
денческими группами и проведение музыкальных фестивалей, %.

Проведение музыкальных 
фестивалей

Создание совместных фильмов
Проведение кинофестивалей, 

театральных фестивалей
Обмен выставками 
изобразительного, 

архитектурного искусства
Проведение тематических 

встреч с деятелями культуры
Организация выездных книжных 

выставок
Издание книг популярных 

авторов стран СНГ

Обмен студенческими группами

Стажировки молодых ученых

Разработка совместных научных 
проектов

Создание совместных научно- 
исследовательских институтов

Обмен группами школьников

Q7. Что именно в сфере культуры, литературы, ис-• 
кусства Вам интересно в качестве гуманитарного со-
трудничества между Вашей страной, странами СНГ и 
Грузией?

Q8. Что именно в сфере науки и образования Вам ин-• 
тересно в качестве гуманитарного сотрудничества 
между Вашей страной, странами СНГ и Грузией?

Выборка: все респонденты: 1067.

Высокий уровень интереса для опрошенных жителей Армении представляет развитие и организация 
туристских маршрутов и доступ к телевидению соседей по СНГ и Грузии, %.
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Доступность ТВ каналов стран СНГ

Создание совместных 
теле- / радиопередач

Распространение газет, 
периодических изданий стран СНГ

Ничего не интересно

Развитие и организация 
туристских маршрутов

Проведение 
соревнований, олимпиад

Организация тренировочного 
процесса на базах стран СНГ

Привлечение тренеров из стран СНГ

Ничего не интересно

Показатель рассчитан по формуле: 100% – З. 0.

Q9. Что именно в сфере средств массовой информа-• 
ции (СМИ) Вам интересно в качестве гуманитарного 
сотрудничества между Вашей страной, странами СНГ 
и Грузией?

Q10. Что именно в сфере спорта и туризма Вам ин-• 
тересно в качестве гуманитарного сотрудничества 
между Вашей страной, странами СНГ и Грузией?

Выборка: все респонденты: 1067
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Значительного отличия в предпочтениях различных возрастных групп опрошенных жителей Арме-
нии сотрудничества в области культуры, литературы и искусства нет, %.

Культура, литература, искусство 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Проведение музыкальных фести-
валей

43 44 40 48 52

Создание совместных фильмов 36 37 33 43 42
Проведение кинофестивалей, теа-
тральных фестивалей

30 34 41 45 42

Обмен выставками изобразитель-
ного, архитектурного искусства

19 23 21 32 28

Организация выездных книжных 
выставок

20 23 19 24 31

Проведение тематических встреч с 
деятелями культуры

16 19 20 20 26

Издание книг популярных авторов 
стран СНГ

12 20 14 21 23

Ничего не интересно 7 9 10 9 16
Другое 0 0 0 0 1

Назовите известных Вам людей в области культуры, искусства, науки, спорта в каждой из перечислен-
ных стран.
Выборка: все респонденты: 1067

Страна Всего, %
Азербайджанская Республика
Затрудняюсь ответить 96,8
Другое 3,7
Республика Армения
Другое 61,5
Затрудняюсь ответить 53,7
Дарчинян Вахтанг (армянский боксер) 11,9
Мкртчян Фрунзик (армянский, советский актер 
театра и кино, режиссер театра, народный ар-
тист СССР )

6,7

Абрахам Артур (армянский и немецкий боксер-
профессионал) 4,1

Республика Беларусь
Затрудняюсь ответить 98,9
Другое 1,2
Грузия
Затрудняюсь ответить 77,8
Другое 13,6
Кикабидзе Вахтанг (грузинский и советский 
эстрадный певец, киноактер) 12,3

Павлиашвили (Иосиф) Сосо (грузинский и рос-
сийский певец, композитор) 4,7

Республика Казахстан
Затрудняюсь ответить 99,5
Другое 0,5
Кыргызская Республика
Затрудняюсь ответить 99,7
Другое 0,3
Республика Молдова
Затрудняюсь ответить 99,4
Другое 0,6
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Российская Федерация
Затрудняюсь ответить 62,3
Другое 49,5
Пугачева Алла (российская, советская певица) 9,4
Пушкин Александр Сергеевич (русский поэт и 
писатель XIX века) 4,4

Аллегрова Ирина (российская, советская эстрад-
ная певица) 3,5

Республика Таджикистан
Затрудняюсь ответить 99,7
Другое 0,3
Республика Узбекистан
Затрудняюсь ответить 99,7
Другое 0,3
Украина
Затрудняюсь ответить 92,8
Другое 8,2

Для молодых людей Армении первоочередной интерес представляет обмен студенческими группами, %.

Наука и образование 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Обмен студенческими группами 58 49 43 48 42
Стажировка молодых ученых 35 35 35 37 40
Обмен группами школьников 26 30 28 38 41
Создание совместных научно-
исследовательских институтов

17 23 21 27 42

Разработка совместных научных 
проектов

12 19 13 24 30

Ничего не интересно 7 8 12 12 13

Доступ к телевидению соседей по СНГ более интереен для молодых жителей Армении, %.

СМИ 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Доступность ТВ каналов стран СНГ 58 63 55 67 45
Создание совместных теле- / 
радиопередач

32 35 37 43 45

Распространение газет, периодиче-
ских изданий стран СНГ

14 10 15 21 17

Ничего не интересно 17 14 13 10 20

Сотрудничество в сфере проведении совместных спортивных олимпиад и организации тренировоч-
ного процесса на базах стран СНГ особенно интересно молодым жителям Армении, %.

Спорт и туризм 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Развитие и организация  
туристских маршрутов

60 61 58 66 60

Проведение соревнований,  
олимпиад

39 42 33 42 33

Организация тренировочного  
процесса на базах стран СНГ

25 23 20 25 20

Привлечение тренеров из стран СНГ 17 17 19 22 20
Ничего не интересно 5 5 8 8 17
Другое 0 0 0 0 0
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Отношение к русскому языку в Армении
Русский язык знает чуть меньший процент жителей Армении, чем армянский язык. Больше полови-

ны тех, кто знает русский язык, оценивает свой уровень владения как свободный, %.

Свободно владею русским языком
(говорю, пишу, читаю)

Свободно говорю на русском языке,
но мне сложно читать

Очень плохо говорю и понимаю
русскую речь

Говорю на русском языке, 
но не могу писать и читать на нем

Я говорю на нем в семье

Мне он нужен для общения с друзьями

У меня нет мотивов говорить на нем

Чтобы смотреть телевидение, фильмы

Язык нужен для работы

Другое

армянский

русский

английский

немецкий

французский

грузинский

азербайджанский

испанский

Q13. Какие языки Вы знаете / владеете?• Q15.Каковы основные мотивы Вашего стремления • 
говорить на русском языке?

Выборка: все респонденты: 1067.

Q14. Оцените, пожалуйста, Ваш уровень владения • 
русским языком.
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Все опрошенные жители Армении хотят, чтобы их дети знали русский язык. Наиболее часто называе-
мым фактором популяризации русского языка среди молодежи является открытие учебных заведений, где 
обучение проходило бы на русском языке.

47 
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Открытие учебных заведений, 
где обучение проходит на русском языке

Наличие телеканалов и радиопередач 
на русском языке

Наличие культурно-развлекательных 
программ на русском языке

Наличие литературы на русском языке

Наличие специальных учебников 
по изучению русского языка

Другое

Затрудняюсь ответить

Нет: 0%

Да, 100%

Предпосылки к изучению русского языка, %

Q16.Хотели бы Вы, чтобы Ваши дети знали русский • 
язык?

Q17.Что необходимо, чтобы изучение русского языка в • 
Вашей стране стало более популярно среди молодежи?

Выборка: все респонденты: 1067.

Значительных отличий в уровне владения русским языком среди групп опрошенных, выделенных по 
возрасту, нет, %.

Уровень владения русским языком 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Свободно владею русским языком 
(говорю, пишу, читаю)

63 70 71 64 62

Свободно говорю на русском языке, 
но мне сложно читать и писать  
на нем

20 15 15 15 10

Говорю на русском языке,  
но не могу писать и читать на нем

6 4 7 9 9

Очень плохо говорю и понимаю 
русскую речь

11 11 7 11 19

Жители допенсионного возраста в большей степени склонны указывать, что знание русского языка 
им необходимо для работы, %.

Мотивы говорить на русском 
языке

18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет

Чтобы смотреть телевидение, 
фильмы

32 26 30 34 44

Мне он нужен для общения  
с друзьями

23 21 28 21 18

У меня нет мотивов говорить  
на русском

16 24 17 17 10

Русский язык нужен для работы 20 18 17 18 9
Я говорю на нем в семье 8 7 8 10 15
Другое 2 4 1 0 4
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Значимых отличий в оценке факторов популяризации русского языка среди молодежи нет, %.

Изучение детьми русского языка 18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет
Да 99 100 100 100 98
Нет 1 0 0 0 2

Предпосылки к изучению русского 
языка

18–24 лет 25–34 лет 35–44 лет 45–59 лет Старше 60 лет

Открытие учебных заведений,  
где обучение проходит  
на русском языке 

44 44 49 52 48

Наличие телеканалов и радиопере-
дач на русском языке

24 26 26 27 32

Наличие культурно-
развлекательных программ  
на русском языке

23 23 20 17 17

Наличие литературы  
на русском языке

19 19 20 22 16

Наличие специальных учебников  
по изучению русского языка

18 15 18 14 12

Другое 6 12 12 18 24
Затрудняюсь ответить 3 2 6 5 4

Общественная ситуация в Армении
Наиболее злободневной для Армении является проблема безработицы. Число тех, кто оценивает из-

менения в будущем в лучшую сторону, незначительно отличается от тех, кто оценивает их негативно,%.

Безработица

Бедность людей, низкая зарплата

Корыстность, взяточничество чиновников

Другое

Рост цен, инфляция

Слабость государственной власти

Наркомания

Задержки с выплатой зарплаты, пенсий

Рост преступности

Международные, региональные проблемы

Загрязнение окружающей среды

Проблемы морали, нравственности

Проблемы коммунального хозяйства

Межэтнические проблемы внутри страны

Q20. Какие внутренние проблемы общества беспоко-• 
ят Вас больше всего, %?

Q21. Как Вы думаете, 2011 год будет лучше или хуже • 
2010 года, %?

Выборка: все респонденты: 1067.
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